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Aviso de privacidad Grupo Corporativo Papelera

GRUPO CORPORATIVO PAPELERA S.A. de C.V. (GCP) con domicilio en Av. Paseo de la Reforma 2608,
interior 1602, Alcaldia Miguel Hidalgo, Col. Lomas Altas C.P.11950 Ciudad de México, es responsable de
recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccion.

Su informacidén personal serd utilizada para proveer los servicios y productos que ha solicitado, informarle
sobre cambios en los mismos, evaluar la calidad del servicio que le brindamos y hacer de su
conocimiento promociones, ofertas y campanas de publicidad, propias o de terceros. Para las finalidades
antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales: Nombre, domicilio, teléfono y/o
correo electrénico y Registro Federal de Contribuyentes.

Usted tiene derecho en todo momento de acceder, rectificar, cancelar sus datos personales, asi como
de oponerse al fratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado
(“Derechos ARCQ"). La solicitud de ejercicio de los Derechos ARCO se encuentra disponible para su
descarga y llenado tanto en el portal GCP http://gcp-tissue.com.mx/ asi mismo en cualquiera de nuestras
plantas.

La recepcién de la Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO se efectuard a través de los siguientes
medios:

e Medios electronicos.
e Mensajeria.
e Presencialmente.

Para aclaracion de dudas, usted podrd contactarnos a través del correo

mailto:quejasysugerencias@gcp-tissue.com.mx o en cualquier Centro de Produccién.

Asimismo, le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados denfro y fuera del
pais, por personas distintas a esta empresa, En este sentido, su informacién puede ser compartida con
fines de calidad, asi como para el ofrecimiento de diversos productos. Si usted no manifiesta su oposicion
para que sus datos personales sean fransferidos, se entenderd que ha otorgado su consentimiento para
ello.

No consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que senala el presente
aviso de privacidad.

Si usted desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo a través de
http://gcp-tissue.com.mx

GCP se asegura de contar con la proteccién y seguridad necesarias, mediante medidas administrativas,
técnicas, legales vy fisicas para el tfratamiento que se le de a la informacion de sus Datos Personales
durante la contratacion y prestacién de nuestros servicios, obtencién y almacenamiento de sus datos.
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Las cookies son archivos de texto que son descargados automdticamente y almacenados en el disco
duro del equipo de computo del usuario al navegar en una pdgina de Internet especifica, que permiten
recordar al servidor de Internet algunos datos del usuario, entre ellos, sus preferencias para la visualizacion
de las pdaginas en ese servidor, nombre y contrasena.

Por su parte, las web beacons son imdgenes insertadas en una pdgina de internet o correo electréonico
que puede ser utilizado para monitorear el comportamiento de un visitante, como almacenar
informacién sobre la direccién IP del usuario, duracién del tiempo de interaccion en dicha pagina vy el
tipo de navegador utilizado, entre otros.

Le informamos que utilizamos cookies y web beacons para obtener informacién, como la siguiente: (i)
Tipo de navegador y sistema operativo de la computadora; (i) pdginas de internet que visita; (iii) vinculos
que sigue; (iv) direccidn IP; (v) sitio que visitd antes de entrar al nuestro.

Estas cookies y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas. Para conocer cémo hacerlo consulte el
siguiente vinculo o direccién electronica hitp://gcp-tissue.com.mx/

GCP podrd divulgar y proporcionar su informacion personal si asi debe hacerlo por ley o si de buena fe
cree que esa accidn es necesaria cuando:

e La transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico o
para la procuracién o administracién de justicia.

e La transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un
proceso judicial.

e Se frate de un proceso absolutamente necesario para la prestacion del servicio contratado.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualguier momento modificaciones o actualizaciones al
presente aviso de privacidad, para la atencidn de novedades legislativas o jurisprudenciales, politicas
internas, nuevos requerimientos para la prestacién u ofrecimiento de nuestros servicios o productos y
practicas del mercado.

Cualquier modificacion a este aviso de privacidad podrd consultarlo en la direccidon electronica

http://acp-tissue.com.mx/ o bien en los Centros de Produccién.

Consiento y autorizo que mis datos personales sean fratados conforme a lo previsto en el presente
aviso de privacidad.
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